FISA DISCIPLINEI *

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior Universitatea Politehnica Timisoara

1.2 Facultatea 2/ Departamentul® Facultatea de Chimie Industriala si Ingineria Mediului / Dep. CAICAM
1.3 Catedra —_

1.4 Domeniul de studii (denumire/cod?) Ingineria mediului/20.70.10

1.5 Ciclul de studii Master

1.6 Programul de studii (denumire/cod/calificarea) r:1neg(:;?ue|3ia si managementul mediului in industrie//master in Ingineria

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei/Categoria formativa® Management integrat calitate-mediu

2.2 Titularul activitatilor de curs Prof.dr.ing. Negrea Adina

2.3 Titularul activitatilor aplicative® Prof.dr.ing. Negrea Adina

2.4 Anul de studiu’ | I | 2.5 Semestrul I | 2.6 Tipul de evaluare | D | 2.7 Tipul disciplinei® | DS

3. Timp total estimat - ore pe semestru (activitati directe (asistate integral), activitati asistate partial si activitati neasistate®)

.3'1 Numavr d? ore §S|state 3,5 ,dincare: | 3.2 ore curs 2 3.3 ore seminar/laborator/proiect 15
integral/saptamana
" ” -
.3'1 Numar total de ore asistate 49 ,din care: | 3.2* ore curs 28 | 3.3* ore seminar/laborator/proiect | 21
integral/sem.
3.7 ore
3.4 Numar de ore asistate din care: 3.5 ore proiect, 3.6 ore elaborare
partial/saptamana ! ’ cercetare practica lucrare de
disertatie
3.7* ore
3.4* Numar total de ore asistate partial/ din care: 3.5* ore proiect 3.6* ore elaborare
semestru ’ ’ cercetare practica lucrare de
disertatie
3.8 Numar de ore activitati neasistate/ 5,4 ,din care: | ore documentare suplimentara in biblioteca, pe °
saptamana platformele electronice de specialitate si pe teren
ore studiu individual dupa manual, suport de curs, >
bibliografie si notite
ore pregatire seminarii/laboratoare, elaborare teme de 14
casa si referate, portofolii si eseuri '
3.8* Numar total de ore activitati 76 , din care: | ore documentare suplimentara in biblioteca, pe o8
neasistate/ semestru platformele electronice de specialitate si pe teren
ore studiu individual dupa manual, suport de curs, o8
bibliografie si notite
ore pregatire seminarii/laboratoare, elaborare teme de 20

casa si referate, portofolii si eseuri

3.9 Total ore/saptamana'® 8,9
3.9* Total ore/semestru 125
3.10 Numar de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum .

4.2 de competente  Pentru parcurgerea cursului, studentii trebuie sa aiba cunostinte de protectia

1 Formularul corespunde Fisei Disciplinei promovata prin OMECTS 5703/18.12.2011 (Anexa3), actualizatad pe baza Standardelor specifice ARACIS valabile Tncepand cu
data de 1 iunie 2018.

2 Se inscrie numele facultatii care gestioneaza programul de studii caruia i apartine disciplina.

% Se inscrie numele departamentului caruia i-a fost incredintata sustinerea disciplinei si de care apartine titularul cursului.

4 Se nscrie codul prevazut in HG nr. 376/18.05.2016 sau in HG similare actualizate anual.

5 Categoriile formative ale disciplinelor (ARACIS — Standarde specifice, pct. 4.1.2 a) sunt: discipline fundamentale, de domeniu, de specialitate.

8 Prin activitati aplicative se inteleg activitatile de: seminar (S) / laborator (L) / proiect (P) / practica (Pr).

7 Anul de studii la care este prevazuta disciplina in planul de invatamant.

8 Tipurile de disciplind (ARACIS — Standarde specifice, pct. 4.1.2 a) sunt: disciplind de aprofundare / disciplina de cunoastere avansata si disciplind de sinteza (DA /
DCAV si DS).

9Tn cadrul UPT, numarul de ore de la rubricile 3.1*, 3.2*,...,3.9* se obtin prin inmultirea cu 14 (saptamani) a numarului de ore din rubricile 3.1, 3.2,..., 3.9.

10 Numarul de ore total/saptamana se obtine prin insumarea numarului de ore de la punctele 3.1, 3.4 si 3.8.



mediului: factori de mediu, tehnologii de depoluare a factorilor de mediu,
gestionarea deseurilor si legislatie de mediu

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

o Studentii vor participa la prelegeri, cursul este interactiv, studentii pot
adresa intrebari referitoare la continutul expunerii. Studentii vor parcurge
bibliografia indicata la Tnceputul semestrului, respectiv la finele fiecarui
curs. Sala dotata cu videoproiector, tabla.

5.2 de desfasurare a activitatilor practice

o Studentii vor participa la prelegeri, cursul este interactiv, studentii pot
adresa intrebari referitoare la continutul expunerii. Studentii vor parcurge
bibliografia indicata la Tnceputul semestrului, respectiv la finele fiecarui
curs. Sala dotata cu videoproiector, tabla.

6. Competente la formarea carora contribuie disciplina

Competente
specifice

1 — Dobandirea de cunostinte noi si avansate Tn domeniul specializarii;

2 — Dezvoltarea capacitatii de analiza si sinteza a noilor cunostiinte, cresterea capacitatii de identificare a
unor directii noi de dezvoltare a domeniului si a posibilitatilor proprii de evolutie profesional3;

3 —Tnsusirea si aplicarea creativa a principiilor si tehnicilor de cercetare si proiectare specifice;

4 —Identificarea, descrierea si utilizarea tehnicilor moderne de caracterizare si analiza;

5-ldentificarea, descrierea si utilizarea tehnicilor analitice moderne adaptate domeniului;

6-Aplicarea principiilor cercetarii stiintifice specifice domeniului si realizarea unei comunicari orale/in
scris, prin care sunt prezentate rezultatele obtinute intr-un mod clar si convingator

Competentele
profesionale n
care se nscriu
competentele
specifice

Dobandirea de cunostinte noi si avansate in domeniul specializarii

Dezvoltarea capacitatii de analiza si sinteza noilor cunostinte, cresterea capacitatii de identificare a unor
directii noi de dezvoltare a domeniului si a posibilitatilor proprii de evolutie profesionala

Tnsu$irea si aplicarea creativa a principiilor si tehnicilor de cercetare si proiectare specifice
Dezvoltarea capacitatilor de lucru individuale si in echipa in domeniul cercetarii si proiectarii

Competentele
transversale n
care se nscriu
competentele
specifice

Executarea sarcinilor profesionale complexe, cu respectarea normelor de etica profesionala si de conduita
morala, urmand un plan de lucru propriu, stabilit pe baza studiului individual.

Planificarea, monitorizarea si asumarea sarcinilor profesionale ale uni grup profesional subordonat.

Informarea si documentarea permanenta in domeniul sau de activitate si domenii conexe, in corelatie cu
nevoile pietei muncii

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

e Cursul este destinat absolventilor domeniului de licenta si are ca obiective:
prezentarea si insugirea unor notiuni referitoare la intelegea organizatiilor ca sisteme,
recunoasterea functiilor si potentialului sistemelor de management, implementarea
sistemelor de management si dezvoltarea acestora; prezentarea standardelor,
normativelor si instructiunilor cuprinse in legislatie, referitoare la indicatorii de
calitate ce caracterizeazd mediul in general si mediul socio-economic in special

e Evaluarea impactului si a riscului proceselor industriale asupra factorilor de mediu si elaborarea
de solutii tehnologice pentru prevenirea si combaterea poluarii mediului.

¢ ldentifiarea si solutionarea, in conditii de asistenta calificata, a unor situatii de poluare industriala.

e Selectarea conceptelor, abordarilor, teoriilor, modelelor si metodelor elementare privind

7.2 Obiectivele specifice elaborarea si exploatrea sistemelor de monitorizare si prevenire a poluarii mediului

o Evaluarea datelor obtinute din exploatarea sistemelor de monitorizare a poluantilor.
o Elaborarea, cu asistenta calificata, de studii/proiecte din domeniul ingineriei.

o Folosirea cunostintelor de ingineria mediului pentru a aprecia performantele unui proces
tehnologic industrial in concordanta cu legislatia de mediu.




8. Continuturi

8.1 Curs Numar de ore Metode de predare

1. Evolutia preocuparilor privind protectia mediului, in relatie cu 2 Prelegerea-dezbatere,
dezvoltarea durabili dezbaterea, demonstratia,

discutia panel,

2. Standarde in domeniul calitatii. SR EN ISO 9000:2006; SR EN 4 problematizarea, studiul de
1SO 9001:2008; SR EN I1SO 9004:2001; SR EN ISO caz, brainstorming-ul, -
19011:2003; SR EN ISO/TR 10013:2003; SR EN ISO rr;fi:rt]ocdsosletrea;?;;cde invatare
10015:2000; AS9000; ISO/TS 16949:2009. prin coop '

3. Elementele sistemului de management al calitatii. 2

Responsabilitatea managementului de la cel mai Tnalt nivel.
Managementul resurselor. Realizarea produsului. Masurarea,
analiza si imbunatatirea performantelor SMC implementat

4. Documentatia sistemului de management al calititii. Avantajele 2

obtinute in urma implementarii sistemului ISO 9001:2008;
Avantajele certificarii Sistemului de Management al calitatii ISO

9001:2008.
5. imbunititirea calitatii. Metode si tehnici pentru imbunititirea 2
calitatii, Diagrama Pareto
6. Auditul intern al sistemului de management al calitatii. 2
Certificarea sistemului de management al calitatii
7. Conservarea biodiversitatii 4
8. Principiile managementului calitatii 2
9. Instrumente ale politicii de mediu. 2

10. Evaluarea impactului ecologic.
11. Managementul de mediu potrivit standardului ISO 14001. 2

12. Relatia dintre sistemul comunitar de management de mediu si de | 2
audit,standardele ISO 14001 si ISO 9001

Bibliografie!! 1. Legea Protectiei mediului nr. 265/2006

. Ord. MMGA 860/2002 pentru aprobarea Procedurii de evaluare a impactului asupra mediului si de emitere a acordului de mediu

. Ord. MMGA 876/2004 pentru aprobarea Procedurii de autorizare a activitatilor cu impact semnificativ asupra mediului

. Ord. MMGA 818/2003 pentru aprobarea Procedurii de emitere a autorizatiei integrate de mediu

. Ord. MMGA 184/1997 pentru aprobarea Procedurii de realizare a bilanturilor de mediu

. Ord. MMGA 756/1997 pentru aprobarea Reglementarii privind evaluarea poluarii mediului

. 1SO 14010 - Ghid pentru audit de mediu - Principii generale;

. 1SO 14011 - Ghid pentru audit de mediu - Proceduri de audit. Auditul sistemelor de management de mediu;

. ISO 14012 - Ghid pentru audit de mediu - Criterii de calificare pentru auditorii de mediu;

10. ISO 14010 - Ghid pentru audit de mediu - Programe de audit, analize si evaluari;

11. 1. Macarescu B. C. si colab., Legislatie Reglementari si standarde de protectia mediului, Editura Performantica lasi, 2006

12. Rojanschi V., Bran F., Diaconu G., Protectia si ingineria mediului, Ed. Economica, Bucuresti, 2002

13. #**  ASRO(2006). SR EN ISO 9000 2006.Sisteme de management al calitatii. Principii si vocabular.

14. *** Enciclopedia calitatii (2005). Bucuresti, Editura Oficiul de Informare Documentara pentru Industrie, Cercetare, Management. ISBN
973-8001-44-7

15. ***  American Society for Quality, Glossary-Entry: Quality

16. lonescu Luca, Cornelia (2007).Legislatia si auditarea sistemelor calitatii. Editura Performantica, lasi. ISBN 978-973-730-330-1

17.*%** Business Dictionary.com. Quality management system (QMS) definition

18. Paraschivescu, Andrei Octavian (2007). Managementul calitatii. Editura Tehnopress, lasi

19. *** ASRO (2003). SR ISO/TR 10013:2003. Linii directoare pentru documentatia sistemului de management al calitatii

20. Juran,J.M. (1986), The Quality Trilogy. A Universal Approach to Managing for Quality. Paper presented at the ASQC 40th Annual Quality
Congress in Anaheim, California, May 20,1986

21. Olaru.Marieta et al. (2000) Tehnici si instrumente utilizate in managementul calitatii. Ed.Economica, Bucuresti, ISBN 973-590-256-7

22. *** Ghid practic de managementul calitatii pentru firmele performante.(1999), trad.din 1.franceza, Editura NICULESCU SRL, Bucuresti
23. Mittoneau, Henri (1998). O noud orientare in managementul calitatii: sapte instrumente noi. Trad. din l.franc., Editura Tehnica, Bucuresti
24. Vedaraman Sriraman (1996). A Primer on the Taguchi System of Quality Engineering. JOTS, Summer-Fall, 1996

25. Debelka, Boglarka Lilla (2010). Contributii privind proiectarea, realizarea si implementarea sistemului de management al calitatii in
intreprinderile mici si mijlocii din Roméania.Teza de doctorat. Editura Politehnica-Timisoara, ISBN 978-606-554-055-2

26. Becket, Nina, and Brookes, Maureen (2008). Quality Management Practice in Higher Education- What Quality Are We Actually
Enhancing?
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11 Cel putin un un titlu trebuie sa apartina colectivului disciplinei. De asemenea, cel putin un titlu trebuie sa se refere la o lucrare de referinta pentru discipling, lucrare de
circulatie nationala si internationald, existenta in biblioteca UPT.


https://ro.wikipedia.org/wiki/Special:Referin%C8%9Be_%C3%AEn_c%C4%83r%C8%9Bi/9738001447
https://ro.wikipedia.org/wiki/Special:Referin%C8%9Be_%C3%AEn_c%C4%83r%C8%9Bi/9738001447
https://ro.wikipedia.org/wiki/Sistem_de_management_al_calit%C4%83%C8%9Bii#cite_ref-3
https://ro.wikipedia.org/wiki/Special:Referin%C8%9Be_%C3%AEn_c%C4%83r%C8%9Bi/9789737303301
https://ro.wikipedia.org/wiki/Special:Referin%C8%9Be_%C3%AEn_c%C4%83r%C8%9Bi/9735902567
https://ro.wikipedia.org/wiki/Special:Referin%C8%9Be_%C3%AEn_c%C4%83r%C8%9Bi/9786065540552

8.2 Activitati aplicative!? Numar de ore Metode de predare
1. Instrumente utilizate in politica de mediu 3 Metode si tehnici de
; ] - invatare prin cooperare,

2. Programe speciale de protectia mediului 3 dezbaterea, studiul de caz,

3. Definirea managementului calitatii. 3 discutia panel,
problematizarea,

4. Principiile managementului calitatii 3 brainstorming-ul, proiectul,
analiza SWOT etc.

5.Planificarea calitatii. Trilogia Juran. 3

6.Controlul calitatii. Imbunatatirea calitatii. 3

7. Relatia dintre sistemul comunitar de management de mediu si de 2

audit,standardele ISO 14001 si ISO 9001.Alte standarde.

Bibliografie!®

@1 = @9 [ =
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9.

Legea Protectiei mediului nr. 265/2006

SR EN ISO 9000:2006- Sisteme de management al calitatii.Principii fundamentale si vocabular.

SR EN ISO 9001:2008- Sisteme de management al calitatii. Cerinte.

SR EN ISO 9004:2001 - Sisteme de management al calitatii. Linii directoare pentru imbunatatirea performantelor

SR EN ISO 19011:2003 -Linii directoare pentru auditarea sistemelor de management al calitatii si/sau mediului; SR EN
ISO/TR 10013:2003 -Linii directoare pentru documentatia sistemului de management al calitatii;

SR EN ISO 10015:2000- Managementul calitatii. Linii directoare pentru instruire.

AS9000 - standard de baza pentru sistem de calitate in industria aerospatiala; se bazeaza pe ISO 9000, cu 27 cerinte
suplimentare, unice pentru aceasta industrie.

ISO/TS 16949:2009, Quality management systems - Particular requirements for the application of 1ISO 9001:2008 for
automotive production and relevant service part organizations; este o interpretare agreata de fabricantii majori de
autovehicule, americani si europeni.

ISO 14010 - Ghid pentru audit de mediu - Principii generale;

10. ISO 14011 - Ghid pentru audit de mediu - Proceduri de audit. Auditul sistemelor de management de mediu;ISO 14012 -
Ghid pentru audit de mediu - Criterii de calificare pentru auditorii de mediu;
11. 1SO 14010 - Ghid pentru audit de mediu - Programe de audit, analize si evaluari

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor profesionale
si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei —

Managementul integrat calitate-mediu- este intocmit in stransa concordanta cu cerintele asociatiilor

profesionale, dar in special cu solicitarile angajatorilor reprezentativi din domeniul protectiei mediului

10. Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare'# 10.2 Metode de evaluare 10.3 Ponderg din
nota finala
Evaluarea consta in promovarea a trei teste date
10.4 Curs Evaluare distribuita pe parcursul semstrului. cu subiecte sub forma 0,67
de intrabari
10.5 Activitati aplicative | S:
L:
P: - intocmirea unui proiect - predarea si prezentarea proiectului: 0,33

2 Tipurile de activitati aplicative sunt cele precizate in nota de subsol 6. Daca disciplina contine mai multe tipuri de activitati aplicative atunci ele se trec consecutiv in

liniile tabelului de mai jos. Tipul activitatii se va inscrie intr-o linie distincta sub forma: ,Seminar:”,

13 Cel putin un titlu trebuie s apartina colectivului disciplinei.
14 Fisele disciplinelor trebuie s& contina procedura de evaluare a disciplinei cu precizarea criteriilor, a metodelor si a formelor de evaluare, precum si cu precizarea
ponderilor atribuite acestora in nota finala. Criteriile de evaluare trebuie sa corespunda tuturor activitatilor prevazute in planul de invatamant (curs, seminar, laborator,
proiect), precum si formelor de verificare pe parcurs (teme de casa, referate s.a.)

,Laborator:”, ,Proiect:” si/sau ,Practica:”.




cu tema: Implementarea unui Implementarea unui sistem de management
sistem de management integrat calitate-mediu in cadrul unei societati
integrat calitate-mediu in comerciale

cadrul unei societati

comerciale

Pr:

Tc-R™:

10.6 Standard minim de performanta (volumul de cunostinte minim necesar pentru promovarea disciplinei si modul in care se verifica
stapanirea lui)'

. Scopul formativ al cursului este ca studentul sa-si insuseasca notiunile necesare intocmiriea unui proiect cu tema Implementarea

unui sistem de management integrat calitate-mediu in cadrul unei societati comerciale

. Titular de curs Titular activitati aplicative
Data completarii . .
(semnatura) (semnatura)
Director de departament Decan

Data avizarii in Consiliul Facultatii'”

(semnatura) (semnatura)

15 Tc-R=teme de casé - Referate

16 pentru acest punct se recomanda consultarea “Ghidului de completare a Fisei disciplinei” de la adresa:
http://univagora.ro/m/filer_public/2012/10/21/ghid_de completare fisa disciplinei.pdf

17 Avizarea Fisei disciplinei a fost precedata de discutarea punctului de vedere al board-ului de care apartine programul de studii.



http://univagora.ro/m/filer_public/2012/10/21/ghid_de_completare_fisa_disciplinei.pdf

