1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

Universitatea

Politehnica
Timisoara

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea Politehnica Timisoara

1.2 Facultatea' / Departamentul®

Inginerie Chimica, Biotehnologii si Protectia Mediului / Management

1.3 Domeniul de studii (denumire/cod 3)

Inginerie Chimica / 10.30.50

1.4 Ciclul de studii

Licenta

1.5 Programul de studii (denumire/cod/calificarea)

Chimia si Ingineria Substantelor Organice, Petrochimie si Carbochimie /
10.30.50.20 / 214513 — inginer chimist; 214506 — inspector de specialitate
inginer chimist

2. Date despre disciplina

2.1a Denumirea disciplinei/Categoria formativa*

Marketing / DC

2.1b Denumirea disciplinei in limba engleza

Marketing

2.2 Titularul activitatilor de curs

S.L.dr.ing. Olivia GIUCA

2.3 Titularul activitatilor aplicative®

S.L.dr.ing. Olivia GIUCA

2.4 Anul de studii® | 11l

| 2.5 Semestrul

6 | 2.6 Tipul de evaluare | 3

| 2.7 Regimul disciplinei” | DOB

3. Timp total estimat - ore pe semestru: activitati didactice directe (asistate integral sau asistate partial) si activitati de

pregatire individuala (neasistate) 8

3.1 Numar de ore asistate

2 , format din:

3.2 ore curs 1 | 3.3 ore seminar/laborator/proiect

integral/saptamana 1/0/0
N . .
.3'1 Numar total de ore asistate 28 , format din: | 3.2* ore curs 14 | 3.3* ore seminar/laborator/proiect |14/0/
integral/sem. 0
3.4 Numvar Eie ore asistate _ format din: 3.5 ore practics 3:6 orevelaborare proiect de
partial/saptamana diploma
3.4* Numar total de ore asistate partial/ . .. 3.6* ore elaborare proiect de
, format din: 3.5* ore practica : -
semestru diploma
3.7 Numér de ore activitati neasistate/ 1.57 ,format |ore documentare suplimentara in biblioteca, pe 05
saptdmana din: platformele electronice de specialitate si pe teren '
ore studiu individual dupa manual, suport de curs, 0.5
bibliografie si notite )
ore pregatire seminarii/laboratoare, elaborare teme de 0.57
casa si referate, portofolii si eseuri )
3.7* Numar total de ore activitati neasistate/ | 22, format din: |ore documentare suplimentaréa in biblioteca, pe 7
semestru platformele electronice de specialitate si pe teren
ore studiu individual dupa manual, suport de curs, 7
bibliografie si notite
ore pregatire seminarii/laboratoare, elaborare teme de 8
casa si referate, portofolii si eseuri
3.8 Total ore/saptamana ° 3.57
3.8* Total ore/semestru 50
3.9 Numar de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum .

Nu este cazul

4.2 de rezultatele invatarii .

Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

o Amfiteatru, tabla, videoproiector, laptop, legatura la internet

5.2 de desfasurare a activitatilor practice

e Sala de seminar, tabla, videoproiector, laptop, legatura la internet

6. Rezultatele invatarii la formarea carora contribuie disciplina



Cunostinte

C4: Studentul/absolventul identifica, formuleaza, analizeaza si rezolva probleme de inginerie
chimica.

C5: Studentul/absolventul formuleaza, calculeaza si explica din punct de vedere economic
procese, instalatii si proiecte

C7. Studentul/absolventul cunoaste sursele si metodele moderne de informare si documentare,

in limba romana si intr-o limba de circulatie internationald, aplicabile domeniului de specializare.

Abilitati

A6: Studentul/absolventul aplica tehnici moderne de management de proiect, tehnici economice

si de luare a deciziilor inclusiv intr-un cadru multidisciplinar.

o A7: Studentul/absolventul este capabil sa caute, sa selecteze si sa utilizeze informatii relevante
din surse de specialitate, precum si sa comunice eficient, oral si in scris, in contexte

profesionale, inclusiv in limbi straine.

LI sanatatii si sigurantei umane.

mediului si realizarea unui trai durabil

terminologia specifica domeniului

proprii.

Responsabilitate | ¢ RA3: Studentul/absolventul propune si imbunatiteste tehnologii si proceduri pentru protejarea
RAS: Studentul/absolventul elaboreaza si propune tehnologii si proceduri pentru protejarea
RAG6: Studentul/absolventul elaboreaza rapoarte si prezinta sintetic rezultate folosind

RA9. Tsi asuma responsabilitatea dezvoltarii continue prin invitare autonoma si comunicare
profesionala eficienta, demonstrand initiativa in actualizarea cunostintelor si competentelor

7. Obiectivele disciplinei (asociate rezultatelor invatarii de la punctul 6)

e Principalele obiective urmarite in cadrul cursului de Marketing sunt: diseminarea informatiilor legate de conceptele de baza ale
marketingului, prezentarea metodelor si tehnicilor de marketing privind implementarea conceptului de marketing in cadrul
organizafiei, proiectarea si realizarea cercetarilor de marketing, segmentarea-tintirea-pozitionarea pe segmentele de piata
selectate, elaborarea mix-ului de marketing, organizarea activitatii de marketing, elaborarea, implementarea si controlul

programelor de marketing

8. Continuturi®®

8.1 Curs

Numar de ore

Metode de predare!!

Ce este marketingul?

1.1. Principalele aspecte ale marketingului
1.2. Aparitia si dezvoltatea marketingului
1.3. Definirea marketingului
1.4. Evolutia marketingului
1.5. Functiile marketigului

2.1. Conceptul modern de marketing
2.2. Orientari strategice alternative —
2.3. Dezvoltarea spiritului de marketing in cadrul organizatiei
2.4. Etapele implementarii orientarii catre piata in cadrul organizatiei

Mediul de marketing
3.1. Definirea conceptului de mediu de marketing
3.2. Mediul extern al organizatjei
3.2.1. Micromediul organizatiei
3.2.2. Macromediul organizatiei
3.3. Analiza mediului extern.
3.3. Mediul intern al organizatiei
3.4. Analiza mediului intern al organizatiei

Piata
4.1. Definirea conceptului de piata in viziunea de marketing
4.2. Definirea conceptelor de piata si industrie a produsului

» Metode expositive:
descrierea, explicatia,
prelegerea, instructajul
verbal
* Metode oral-vizuale:
Instruirea prin mijloace
audio-vizuale
* Metode prin limbaj
audio-vizual: Instruirea
asistata de calculator
Forme de organizare a
activitatii didactice:
Activitati frontale, care
cuprind: cursul, partial
activitatea de la proiect
(in cazul explicatiilor);
Activitati de grup
dirijate care includ:
consultatiile, realizate
in comun de stundenti
(organizare in binom)
si cadrul didactic;
Activitati individuale




4.3. Definirea conceptului de piata a organizatiei si piata-tinta.

4.4. Dimensiunile pietei si relatiile din cadrul acesteia

4.5. Procesul de segmentare a pietei si optiuni strategice alternative
in functie de numarul de segmente abordate

Mix-ul de marketing

5.1. Conceptul de mix de marketing

5.2. Elementele componente ale mix-ului de marketing
5.3. Factorii determinanti ai mix-ului de marketing

cuprind studiul
individual (in vederea
pregatirii evaluarii),
studiul Tn biblioteca,
lectura suplimentara si
de completare (la
sugestia cadrului
didactic; titluri existente
in biblioteca

Politica de produs si Politica de pret 2 universtara

6.1. Definirea produsului, ciclul de viata al produsului, inovarea si
dezvoltarea produselor in viziunea de marketing

6.2. Obiectivele politicii de pret, efectele structurii pietei asupra

pretului, metode de stabilire a preturilor, strategii de pret

Politica de distributie si Politica de promovare 2
7.1. Definirea conceptului de canal de marketing, proiectarea
canalului de marketing, distributia fizica, strategii de distributie
7.2. Obiectivele politicii de promovare , mixul promotional, strategii de
promovare

Bibliografie'> Philip Kotler, Managementul Marketingului, editia a 5-a, Editura Teora, Bucuresti 2008

Nedelea, A. M., Marketing, Practici si studii de caz, Editura Pro Universitaria, 2020

Armstrong, G., Kotler, Ph, Opresnik, M.O., Marketing: An Introduction, 14th Global Edition, Pearson Education Limited, 2019.
Baker M.J., Saren, M., Marketing Theory: A Student Case, third edition, Sage Publications Inc., London, 2016.

Cosma, S., Bota, M., Bazele marketingului, Editura Alma Mater, Cluj-Napoca, 2004.

Kotler, Ph., Keller, K.L., Marketing Management, 15th edition, Pearson Education Limited, 2016.

Kotler, Ph., Armstrong, G., Principles of marketing, 18th edition, Pearson Education Limited, 2020

Zig Ziglar, Arta vanzarii, Ed Amaltea, 2004

8.2 Activitati aplicative® Numar de ore Metode de predare

Principiile marketingului — studii de caz Expunere tema,

Analiza mediului intern si extern — Analiza SWOT discutii, intrebari,

rezolvare probleme

Instrumente de Marketing utilizate in cercetare - Chestionarul o
specifice.

Segmentarea Piete — criterii de segmentare -studii de cazi

Planul de marketing — etape de realizare, studii de caz

Metode de promovare traditionale si actuale

NN (NN N NN

Sustinere proiect de marketing / studenti

Bibliografie'# Philip Kotler, Managementul Marketingului, editia a 5-a, Editura Teora, Bucuresti 2008

Nedelea, A. M., Marketing, Practici si studii de caz, Editura Pro Universitaria, 2020

Armstrong, G., Kotler, Ph, Opresnik, M.O., Marketing: An Introduction, 14th Global Edition, Pearson Education Limited, 2019.
Baker M.J., Saren, M., Marketing Theory: A Student Case, third edition, Sage Publications Inc., London, 2016.

Cosma, S., Bota, M., Bazele marketingului, Editura Alma Mater, Cluj-Napoca, 2004.

Kotler, Ph., Keller, K.L., Marketing Management, 15th edition, Pearson Education Limited, 2016.

Kotler, Ph., Armstrong, G., Principles of marketing, 18th edition, Pearson Education Limited, 2020

Zig Ziglar, Arta vanzarii, Ed Amaltea, 2004

9. Evaluare

9.3 Pondere din

9.2 Metode de evaluare T
nota finala

Tip activitate 9.1 Criterii de evaluare®

Criterii generale si
specifice: * gradul de
asimilare a limbajului de
specialitate; ¢

9.4 Curs Test grila 70 %




completitudinea si
corectitudinea cunostintelor;
« capacitatea de analiza, de
interpretare personala,
originalitatea, creativitatea
Criterii comportamentale *
aspectele atitudinale si
motivationale ale activitatii
studentilor, cum sunt:
constiinciozitatea, interesul
pentru studiul individual,
frecventa la cursuri

9.5 Activitati aplicative

S: Rezolvarea studiilor de
caz corespunzatore
seminariilor

Expunere orala

30%

L:

pie:

Pr:

9.6 Standard minim de performanta (se prezinta cunostintele minim necesare pentru promovarea disciplinei si modul in care se
verifica stapanirea lor'’)

o Indeplinirea standardului minim este verificat prin evaluarea la examenul scris si promovarea activitatii de seminar prin
obtinerea notei minime 5

Titular de curs

Data completarii

(semnatura)

12.06.2026

Director de departament
(semnatura)

S.L.ec.dr. Serban MICLEA

S.L.dr.ing. Olivia GIUCA

Data avizarii in Consiliul Facultatii'®

08.07.2026

Titular activitati aplicative
(semnatura)
S.L.dr.ing. Olivia GIUCA

Decan
(semnatura)

Conf.dr.ing. Mircea Laurentiu DAN




